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INTRODUCCION

La Secretaria Distrital de Movilidad — SDM acogiendo las directrices sobre el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG- mediante el Decreto Nacional 1499 de 2017,
como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion de la Entidad y con el fin de generar resultados acordes con el plan de
accion institucional y el Plan Distrital de Desarrollo, define el presente Plan Cuatrienal de
Gestion del Talento Humano en pro del beneficio ciudadano a través de la prestacién de
servicios con transparencia, eficiencia y calidad.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG la dimensién de Talento
Humano busca promover los valores del servidor publico dentro de la organizacion y
reconocer todas aquellas herramientas que lleva implicito el ciclo de vida del Talento
Humano; para dicho propoésito en la Secretaria Distrital de Movilidad se ha concebido el
Talento Humano como una dimensién de valor agregado y con un rol de caracter especifico
para la alta direccion.

Nuestro Talento Humano es el activo mas valioso con el que cuenta la Entidad, siendo el
principal actor en el cumplimiento de las metas institucionales, motivo por el cual, es prioridad
para la SDM contar con funcionarios y funcionarias comprometidos, con oportunidades de
desarrollo personal y profesional, y empoderados de la gestion de la Entidad, que aporten a
satisfaccion de los Grupos de Interés con los servicios prestados por la Secretaria.

La Secretaria Distrital de Movilidad acoge los lineamientos de la Administraciéon Distrital en
el marco del Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogota del siglo XXI 2020-2024” que constituye el marco de accion de las politicas,
programas, estrategias y proyectos de la administracion distrital y representa la apuesta de
convivencia, de educacion, de innovacion, de emprendimiento, de cuidado del medio
ambiente, de la cultura ciudadana, de la reconciliacion, de cambios de habitos de vida y de
un nuevo contrato social para hacer de Bogotd una ciudad mas cuidadora, incluyente,
sostenible y consciente.

La Direccion de Talento Humano de la Secretaria Distrital de Movilidad, es la dependencia
encargada de dirigir la formulacion, ejecucién y evaluacién de las politicas, programas,
planes y proyectos referentes al Talento Humano, buscando la atraccion del recurso humano
necesario para cumplir los fines institucionales, velando por su desarrollo integral y retencion,
y cumpliendo con las disposiciones legales vigentes en materia de administracién del Talento
Humano.

El Plan Cuatrienal de Gestion Estratégica de Talento Humano se soporta en las directrices,
lineamientos y estrategias para el disefio, ejecucion y evaluacion de los planes, programas
y proyectos que lo integran, como son:
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* Bienestar Social e Incentivos.

* Formacién y Capacitacion

* Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

* Clima Laboral, Calidad de Vida y Ambiente Organizacional

* Evaluacion del Desempefio y Acuerdos de Gestion

* Gestion del Conocimiento e Innovacion

* Teletrabajo y Flexibilizacion Laboral

* Gestion de la Integridad

* Disposiciones en materia Salarial y Prestacional

* Situaciones Administrativas de las servidoras y servidores publicos de la Entidad

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, este Plan Cuatrienal busca
promover los valores del servidor publico dentro de la organizacién, generar un sentido de
compromiso en la Entidad y mejorar de manera continua la calidad de vida laboral de los
servidoras y servidores, mediante la implementacion de planes, programas, estrategias y
actividades que apuntan a su desarrollo integral como seres humanos, en su contexto
laboral, familiar y social.

De acuerdo con lo expuesto y teniendo como eje transversal el cumplimiento de los objetivos
y retos institucionales de la Secretaria Distrital de Movilidad y del Plan de Desarrollo de la
Ciudad de Bogota 2020-2024 suscrito mediante el Acuerdo 761 de 2020, la Direccion de
Talento Humano busca promover para este mismo periodo (2020-2024), una visién
estratégica basada en el ciclo de vida del servidor publico, en donde se tenga en cuenta la
provisién de empleo, el desarrollo integral de los servidores, la permanencia y el retiro del
servicio.

Bajo una linea de equidad, la Entidad busca generar en el marco de los ciclos de vida del
servidor publico, oportunidades laborales y desarrollo integral para las personas sin
distincion de su grupo Etnico y procedencia territorial. Con su participacion y vinculacion, se
fortalece la comprension y desarrollo de politicas que validan y exaltan la diversidad de
nuestro Pais y enriquecen los dialogos para lograr pertenencia.

Por otra parte, todas las actividades generadas a través de los proyectos, planes y
programas de Talento Humano, son incluyentes, sin considerar el grupo étnico, género,
discapacidad, edad, orientacion sexual, politica, religiosa o filosofica de los servidores y
servidoras de manera que se promueva la diversidad, la igualdad y la participacion,
promoviendo la consolidacion de espacios laborales libres de discriminacion, respetuosos
de la diferencia y que encuentran en la diversidad una oportunidad de crecimiento
organizacional y un mecanismo que contribuya a la realizacién personal de los servidores
de la Entidad. Para el cumplimiento de este objetivo, se incluira en el Plan de Gestion de
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Integridad, la participacion y apoyo de los Gestores de Integridad, con el fin de que se
fortalezcan las estrategias adoptadas por la Entidad, asi como la implementacion de
acciones gue aporten a generar cultura frente a las relaciones sociales y comportamientos
entre los colaboradores, lo cual se evidenciaran en el cumplimiento de los retos
organizacionales.

De esta forma, la Secretaria Distrital de Movilidad pretende que, durante los préximos cuatro
afos, sus colaboradores y colaboradoras afiancen su sentido de pertenencia, fortalezcan los
equipos de trabajo y se sumen al objetivo de la Entidad frente a la atencién de las
necesidades ciudadanas en temas de Movilidad.

Para ello, en este Plan Cuatrienal de Gestidn Estratégica del talento Humano, se presentaran
las diferentes etapas del desarrollo del Talento Humano, y se asociaran los distintos planes
con que cuenta la Entidad para el desarrollo integral de sus servidoras y servidores.

1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo General

Definir los ejes de accién de la Secretaria Distrital de Movilidad para la gestion estratégica
del Talento Humano durante el periodo 2021-2024, con el fin de contribuir al mejoramiento
de las condiciones de trabajo de las servidoras y servidores publicos de la SDM durante todo
su ciclo de vida laboral.

1.2. Objetivos especificos

a) Contar con la informacion de caracterizacion y diagnésticos de necesidades e intereses
de la planta de personal de la Entidad, que sirvan como base para la definicién de los
Planes anuales de gestién del Talento Humano, en pro del fortalecimiento de su
bienestar, su integridad, su desempefio y su compromiso con la Entidad.

b) Disefiar estrategias de planeacion anual, técnica y econdmica e implementar las
acciones correspondientes, para la gestion de los procesos de Talento Humano en todo
el ciclo de vida laboral del servidor, que permitan contar con colaboradoras y
colaboradores motivados y comprometidos con la eficiente prestacion de los servicios
ofrecidos por la Entidad a la comunidad.

c) Establecer los mecanismos de gestion administrativa y de control necesarios para
cumplir con los planes anuales definidos para la Gestion del Talento Humano, en el
marco de los principios de transparencia, oportunidad, inclusién y equidad de género.

2. MARCO LEGAL

El proceso de la planeacion estratégica del Talento Humano para el cuatrienio se materializa
con la ejecucion del Plan Estratégico del Talento Humano que la Entidad defina para cada

Este es un documento controlado; una vez se descargue de la intranet o se imprima se considera copia no controlada

PE01-PRO1-MDO1 V.1.0 Pagina 5 de 19

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 Teléfono: (1) 364

9400 www.movilidadbogota.gov.co ALCALDIA MAYOR
Informacion: Linea 195 DE BOGOTA DC.




* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

vigencia y como soporte legal y juridico se tienen las normas que se mencionan en la Matriz
de Cumplimiento Legal Institucional publicada en la pagina Web, a la cual se puede acceder
a través del enlace: https://www.movilidadbogota.gov.co/web/normatividad aplicable, o las
gue surjan en el respectivo periodo, a las cuales se dara aplicacion en estricto sentido
conforme a los lineamientos Jurisprudenciales, Legales y Constitucionales que imperan en
el Distrito y en la Nacion, los cuales han permitido y permitiran el eficiente desarrollo de la
gestién del Talento Humano al interior de la Direccion de Talento Humano.

3. MARCO CONCEPTUAL

La planeacién estratégica del Talento Humano se entiende como un sistema integrado de
gestion, que tiene como propésito la generacion de acciones para el desarrollo integral de
las servidoras y servidores publicos dentro de la Entidad.

En el marco del desarrollo integral del Talento Humano de la Entidad, este Plan Cuatrienal
se proyecta como una herramienta para el cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucionales, mediante la intervencién integral y sistémica orientada a mejorar las
condiciones de vida de los colaboradores y colaboradoras, de manera que su labor impacte
en la entrega de servicios para los ciudadanos, al contar con personal cuya gestion se
enmarca en atributos de excelencia, mérito, profesionalizacion, desempefio, orientacion a
resultados y una vocacion de servicios que contribuye a aumentar la confianza de la
ciudadania en las servidoras y los servidores publicos.

La gestion estratégica de Talento Humano del Plan Cuatrienal estard soportada en los
diagndsticos anuales que se realicen para cada uno de los planes que lo integran, de manera
gue a través de sus resultados se puedan conocer las necesidades, intereses,
problematicas, fortalezas y debilidades en la gestion y se definan en el mediano plazo las
estrategias a implementar para cerrar las brechas correspondientes.

El presente plan Cuatrienal esta alineado con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
—MIPG- definido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, que concibe al
talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las organizaciones
publicas colombianas, dado su aporte al trabajo y su compromiso con el cumplimiento de los
fines del Estado. Con base en lo anterior, la Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano —PGETH- inspirada en un modelo de gestion de empleo publico, esta orientada a
soportarse en siete pilares y se enfoca en el logro de cuatro objetivos basicos, asi:

llustracion 1. Pilares y Objetivos de la Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano
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Incremento en los indices
de satisfaccion de los Grupos de Interés
con los servicios prestados por el Estado

Servidores publicos con un <oy Incremento en los niveles
mayor nivel de bienestar,

Mayor P'gd'”‘:;"'d'd del de confianza del ciudadano
desarrollo y compromiso e en el Estado

Objetivos del Modelo

Fuente: DAFP, 2017

Asi mismo, los lineamientos del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
DASCD para la definicibn de planeacion estratégica de las entidades del Distrito, se
encuentran en armonia con las orientaciones y definiciones del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

Finalmente, la concepcion de las estrategias de Gestion de Talento Humano de la Secretaria
Distrital de Movilidad para el periodo 2021-2024, ademas de estar alineadas con la
plataforma estratégica de la Entidad, pretenden aportar al cumplimiento del Plan anual del
Sector Movilidad y al Plan de Desarrollo Distrital del periodo 2020-2024.

4. EJECUCION DEL PLAN

4.1. Estrategia

La Gestion Estratégica del Talento Humano a través de la implementacion de la Dimension
del Talento del MIPG, busca ofrecerle a la Entidad las herramientas para gestionar
adecuadamente el ciclo del servidor publico desde su ingreso, durante su permanencia y
hasta su retiro, de acuerdo con las prioridades estratégicas de la Entidad, definidas en el
marco de la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, asi como las normas
gue les rigen en materia de Talento Humano, la garantia del derecho fundamental al dialogo
social y a la concertacion como principal mecanismo para resolver las controversias
laborales y promoviendo la integridad en el ejercicio de las funciones y competencias de los
servidores publicos.
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Esta Dimensién se desarrolla a través de las siguientes politicas, las cuales tienen
responsables de su implementacion y sostenibilidad en la Entidad, asi:

Cuadro 1. Politicas de Talento Humano

DIMENSION POLITICA LIDER DE LA IMPLEMENTACION
1. Gestidon Estratégica del| . L
TALENTO Talento Humano Direccion del Talento Humano
HUMANO

2. Integridad Subsecretaria de Gestion Corporativa

Fuente: Direccion de Talento Humano SDM, 2020

La Direccion de Talento Humano de la SDM acogera los lineamientos distritales del
Departamento Administrativo del Servicio Civil para la Gestion Estratégica del Talento
Humano, definida en la siguiente hoja de ruta:

llustracién 2. Hoja de Ruta Plan Estratégico de Talento Humano

HOJA
DE RUTA

cian del Plan

<‘ ¥ p,, PLAN ESTRATEGICO
mMulacen dal Plan Estratsy

CIERRE DE LA RUTA
Sornaliaién v

Fuente: DASCD, 2020
4.1.1. Disponer de la Informacion

Este es un documento controlado; una vez se descargue de la intranet o se imprima se considera copia no controlada

PEO1-PR01-MDO1 V.1.0 Pégina 8 de 19

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35 Teléfono: (1) 364
9400 www.movilidadbogota.gov.co ALCALDIA MAYOR
Informacién: Linea 195 DE BOGOTA DC.




Y
* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Es necesario contar con la informacion de calidad, oportuna y actualizada de la Entidad para
realizar la gestién con impacto positivo en el servicio que se presta a la ciudadania, en tal
sentido, se dispone de la informacion pertinente relacionada con:

Cuadro 2. Fuentes de Informacion para la GETH
PLANEACION

a. Plataforma Estratégica de la Entidad: Mision, vision, objetivos estratégicos, las
funciones y el tipo de entidad, informacién publicada y actualizada en la pagina Web
institucional.

b. Normativa aplicable: Dispuesta en la matriz de cumplimiento legal que la Entidad
actualiza anualmente y contiene las normas aplicables al desarrollo del Talento
Humanao.

c. Caracterizacion de los servidores: La Entidad cuenta con la informacion relativa a
la antigliedad, nivel educativo, edad, género, tipo de vinculacién y experiencia laboral,
gue permite enfocar las necesidades propias para el desarrollo del Talento Humano.

d. Caracterizacion de los empleos: Se cuenta con informacién clara de la planta de
personal, perfiles, funciones, y naturaleza dispuestos en el Manual de Funciones y
Competencias Laborales el cual fue aprobado mediante la Resolucion 236 de 2018.

e. Directrices: Guias y lineamientos impartidos por el DAFP, CNSC, ESAP, Presidencia
de la Republica, Alcaldia de Bogota o el DASCD.

f. Diagnosticos: A través de los estudios de necesidades de Bienestar, Capacitacion y
SST, asi como los resultados de las mediciones de Clima Laboral y de Desempefio
Institucional FURAG.

INGRESO

a. Historias Laborales: Informacion de los funcionarios y funcionarias sistematizada en
el aplicativo KACTUS-HCM.

b. Vacantes: La Entidad identifica y actualiza las vacantes existentes con base en la
informacion del Manual de Funciones.

c. SIDEAP: Ingreso de informacién de hoja de vida, declaracion anual de bienes y rentas,

directorio de personal de planta y contratistas en la plataforma SIDEAP
DESARROLLO

a. Situaciones Administrativas: Registro de las novedades de personal tales como
encargos, traslados, vacaciones, licencias, permisos, incapacidades, etc.

b. Pre-pensionados: Consolidacion de la informacion de funcionarios y funcionarios que
se encuentran por cumplir los requisitos para acceder a su pension de vejez.

C. Bienestar, Capacitacién y SST: Registro de todas las actividades realizadas para el
personal y los participantes de las mismas.

RETIRO

a. Desvinculaciones: Estadisticas de retiros del personal con sus causales

correspondientes.

Fuente: Direccion de Talento Humano SDM

4.1.2. Mision y Vision - Plataforma Estratégica de Talento Humano
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Dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, se concibe el Talento Humano
como un eje central al ser el activo mas importante de las Entidades publicas, siendo la
primera dimension para tener en cuenta y el corazén del modelo.

Bajo el MIPG como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion de la Entidad y considerando la Plataforma Estratégica de la
Secretaria Distrital de Movilidad, se define igualmente este modelo para la Gestion
estratégica de Talento Humano, asi:

Cuadro 3. Plataformas Estratégicas

PLATAFORMA ESTRATEGICA
DE LA GESTION DE TH
MISION

La Direccion de Talento Humano de la

Secretaria Distrital de Movilidad, formula,

implementa y controla las politicas, planes,

programas Yy proyectos incluyentes para la

Gestion del Talento Humano, que contribuyen a

una mejor calidad de vida laboral de los

funcionarios y funcionarias, e impacta en su

buen desempefio para el cumplimiento de los

fines institucionales y la satisfaccién de los
grupos de interés.

PLATAFORMA ESTRATEGICA
DE LA SDM
MISION

La Secretaria Distrital de Movilidad como lider
del sector, formula politicas e implementa
estrategias de movilidad multimodal, incluyente
y sostenible que contribuyen a la equidad y
mejoran la calidad de vida de la ciudadania y la
seguridad de los actores viales, potenciando la
productividad, la competitividad y la integraciéon
de Bogota y la regién, con una gestion integra y
transparente.

VISION

A 2024, la Direccién de Talento Humano de la
Secretaria Distrital de Movilidad sera un
referente en las entidades del Distrito frente a la
Gestion del Talento Humano, mediante la
incorporacion de enfoques de género vy
diferencial, el uso eficiente de los recursos
disponibles, el incremento en la satisfaccion, en
la mejora del desempefio laboral y en el alto
compromiso de funcionarios y funcionarias con
las metas institucionales, reflejados en altos
indices en las mediciones de ambiente laboral ,
de desempefio institucional FURAG y de las
metas de la Entidad.

VISION

A 2030 la Secretaria Distrital de Movilidad de
Bogotda D.C. sera referente mundial en
movilidad sostenible, accesible, equitativa, y
segura mediante la promocién de cambios
comportamentales en la ciudadania y los
actores viales, la incorporacion de enfoques
territorial, de género y diferencial, la distribucion
eficiente y equitativa del espacio publico, el
incremento de la satisfaccion en las
experiencias de viaje, y la transformacion digital
y virtual de los trdmites y servicios, con un
equipo humano comprometido y competente

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Contar con la informacion de
caracterizacion y  diagnosticos de
necesidades e intereses de la planta de
personal de la Entidad, que sirvan como
base para la definicion de los Planes
anuales de gestién del Talento Humano, en
pro del fortalecimiento de su bienestar, su

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Reducir las victimas fatales en siniestros de
transito a través de la implementacién de
acciones integrales con criterios de
seguridad vial.

2. Formular e implementar estrategias de
movilidad que reverdezcan a Bogota y
mejoren la experiencia de viaje de la
ciudadania y visitantes de Bogota Region,
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PLATAFORMA ESTRATEGICA

PLATAFORMA ESTRATEGICA

DE LA GESTION DE TH

integridad, su desempefio y su compromiso

con la Entidad.

Disefiar estrategias de planeacion anual,
técnica y econOmica e implementar las
acciones correspondientes, para la gestién
de los procesos de Talento Humano en todo
el ciclo de vida laboral del servidor, que
permitan contar con colaboradoras y
colaboradores motivados y comprometidos
con la eficiente prestacion de los servicios
ofrecidos por la Entidad a la comunidad.
Establecer los mecanismos de gestion
administrativa y de control necesarios para
cumplir con los planes anuales definidos
para la Gestion del Talento Humano, en el
marco de los principios de transparencia,
oportunidad, inclusién y equidad de género.

DE LA SDM
en los aspectos de tiempo, calidad y costo,
a través de la tecnologia y la innovacién.
Generar e implementar politicas de
movilidad basadas en el andlisis de datos
fomentando la productividad, eficiencia y
bienestar de la ciudad.
Desarrollar estrategias de cultura y respeto
en la ciudadania para el sistema de
movilidad, protegiendo en especial a los
actores vulnerables y promoviendo los
modos activos, con enfoque incluyente
diferencial, de género y territorial.
Prestar tramites y servicios eficientes,
oportunos y de calidad, con una gestion
ambiental adecuada, soportados en
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.
Fortalecer el bienestar de los (las)
colaboradores (as), con un equipo humano
altamente calificado, comprometido e
integro, encaminado al logro de los
objetivos de la Entidad.
Garantizar  transparencia, oportunidad,
inclusién y equidad de género en los
procesos de la entidad, que promuevan la
legalidad, participacién, control social y
rendicion de cuentas.

Fuente: Direccion de Talento Humano SDM, 2021

Adicionalmente, para la Gestién Estratégica del Talento Humano se velar4 por el
cumplimiento de las siguientes politicas institucionales:

= Politica de Calidad: A través de la prestacion de servicios y tramites eficientes,
oportunos y de calidad para los funcionarios y funcionarias, en concordancia con las
normas y procesos definidos y en procura de la mejora continua, con el fin de aumentar
su satisfaccion e impactar en su desempefio de cara la ciudadania.

= Politica de Gestion del Riesgo: Mediante una gestion eficaz de los riesgos de gestion
y de corrupcion en los procesos de Talento Humano, y asi mismo, de los procesos
juridicos, contractual y ambiental relacionados. Adicionalmente la Direccién de Talento
Humano, como area dependiente de la Subsecretaria de Gestion Corporativa, apoyara
en la gestion de las practicas antisoborno y de prevencion de los conflictos de interés a
través de la aplicacion del Cédigo de Integridad de la Entidad.
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= Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién: Mediante el compromiso con
la seguridad y buenas préacticas en el uso de las tecnologias y la gestion de la privacidad
de los activos de informacién propios de los funcionarios y funcionarias.

= Politica Ambiental: A través de una gestion de actividades de Talento Humano que
eviten los posibles impactos ambientales negativos, y ayuden al fortalecimiento del
sentido de responsabilidad de funcionarios y funcionarias con el consumo responsable
y con las buenas practicas ambientales.

= Politica de Conflicto de Intereses: A través de mecanismos de control para la
declaracion de conflictos de interés en los que puedan incurrir todas aquellas personas
gue tengan una vinculacién laboral con la Entidad en el ejercicio de su funcién publica.

= Politica Antisoborno: Prevencién de cualquier posible acto de soborno que pudiera
darse en la Entidad, a través de la practica relacionada con la oferta, promesa, entrega,
aceptacioén, o solicitud, de manera personal o interpuesta por otra persona, de una
ventaja indebida de cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no
financiera), en beneficio propio o de un tercero, e independiente de su ubicacién, como
incentivo o recompensa para que un funcionario o funcionaria de la Secretaria Distrital
de Movilidad, actle o deje de actuar en relacion con el desempefio de sus funciones.

= Politica de Género para el Talento Humano: Generacion de una cultura institucional
sin distincién de género, sexo, identidad de género y orientacién sexual, que garantice
la igualdad de los derechos, de oportunidades y de trato en todos los procesos que hacen
parte de la gestion del talento humano.

Por otra parte, la Gestion Estratégica del Talento Humano como eje principal para el logro
de los objetivos y metas institucionales, a través del fortalecimiento de las habilidades,
competencias, actitudes y aptitudes de sus funcionarios y funcionarias reflejados en el buen
desempenio laboral, pretende asi mismo, contribuir al logro de los siguientes propdsitos de
los Planes Estratégicos Anuales de Movilidad y del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024:

= Propdsito 1 - Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la
inclusién social, productiva y politica

= Propo6sito 2 - Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos
y mitigar la crisis climatica

= Propdsito 4 - Hacer de Bogota Region un modelo de movilidad multimodal, incluyente y
sostenible

4.1.3. Plan Estratégico para la Gestion del Talento Humano

La planeacion estratégica le permite a la Entidad la formulacion y el desarrollo de politicas
de Talento Humano, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos institucionales, al
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proporcionar el recurso humano necesario para el buen funcionamiento de los procesos
institucionales y contribuir asi con el logro del sexto objetivo estratégico de la Entidad:
“Fortalecer el bienestar de los (las) colaboradores (as), con un equipo humano
altamente calificado, comprometido e integro, encaminado al logro de los objetivos
de la Entidad.”.

Para alcanzar este objetivo, la Entidad esta comprometida con el desarrollo personal y
profesional, al igual que con el mejoramiento de la calidad de vida laboral de sus servidoras
y servidores mediante la implementacion de planes, programas, estrategias y actividades
que le apunten a su desarrollo integral como ser humano, en su contexto laboral, familiar y
social, promoviendo una visién estratégica basada en el ciclo de vida del servidor publico,
en donde se tenga en cuenta la provision de empleo, el desarrollo integral de los servidores,
la permanencia y el retiro del servicio.

En este sentido, a través del Plan Estratégico Cuatrienal, la SDM cada 4 afios realiza un
proceso de definicion de estrategias a largo y mediano plazo alineando la gestion estratégica
del talento humano con los objetivos estratégicos de la Entidad, dicho Plan se encuentra
soportado en los planes institucionales anuales. Estos son:

Plan Anual Estratégico de Talento Humano
Plan Anual de Vacantes
Plan de Previsién de Recursos Humanos
Plan Institucional de Capacitacion
Plan de Bienestar Social e Incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Otros componentes:
-Evaluacion del Desemperio y Acuerdos de
Gestion
-Gestion del Conocimiento e Innovacion
-Teletrabajo y Flexibilizacion Laboral

4.1.3.1. Plan Anual de Vacantes

El Plan anual de Vacantes, es un instrumento que tiene como propadsito, la administracion y
actualizacién de la informacion sobre los cargos vacantes de la Secretaria Distrital de
Movilidad, a fin de establecer la programacion de la provisién de los empleos con vacancia
definitiva o temporal que se deben proveer una vez se genere, para que no afecte el servicio
publico, siempre y cuando se cuente con la disponibilidad presupuestal para su provision.

Asi mismo, permite proyectar la provision de los empleos con vacancia definitiva o temporal,
el procedimiento de seleccion, los perfiles y nimero de cargos existentes que deban ser
objeto de provision, con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de los servicios que
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se prestan en la Secretaria. En lo que corresponde a la actualizacion de la informacion de
las vacancias esta se debe realizar en la medida en que se vayan cubriendo las mismas o
si se generen otras. Igualmente, busca establecer cuales son las necesidades de planta para
el cumplimiento de las funciones de la Entidad.

4.1.3.2. Plan de Previsién de Recursos Humanos

plan anual de prevision de RRHH surge dando cumplimiento a las obligaciones
constitucionales y legales, en particular la establecida en el articulo 17 de la Ley 909 de
2004. Mediante este plan se establecerd la disponibilidad de personal con el cual debe
contar la Entidad para fortalecer la capacidad operativa y responder con los retos en materia
de movilidad en el Distrito Capital y para el logro de los objetivos y metas misionales, asi
como las que le sean asignadas en el Plan Distrital de Desarrollo.

La Direccion de Talento realizara las acciones establecidas por Comisién Nacional del
Servicio Civil-CNSC, dentro del proceso de planeacion y estructuracion del concurso publico
de méritos de ascenso y abierto a la ciudadania, teniendo como base las vacantes definitivas
que surjan. La Direccion de Talento Humano actualizara semestralmente el estado de las
vacantes cargadas en la Oferta Publica de Empleos - OPEC, de acuerdo con las situaciones
administrativas que se generen.

4.1.3.3. Plan Institucional de Capacitacion PIC

El Plan Institucional de Capacitacién definido para cada vigencia, tiene como objeto
promover y adelantar actividades de formacion y capacitacion dirigidas a los servidores de
las diferentes dependencias de la SDM, con el fin de fortalecer sus competencias,
habilidades y aptitudes laborales que potencien su desarrollo y se reflejen en la eficiente
prestacion de los servicios a la ciudadania.

El Plan Institucional de Capacitacion integra las actividades Induccién y Reinduccion, asi
como las de Entrenamiento en el puesto de trabajo.

4.1.3.4. Plan de Bienestar Social e Incentivos

Este Plan anual busca el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios de la
Secretaria Distrital de Movilidad y de sus familias, generando espacios de cultura,
reconocimiento, esparcimiento e integracion familiar y laboral. Igualmente, el Plan pretende
promover el aumento de los niveles de satisfaccion, eficacia, efectividad y el sentido de
pertenencia del servidor publico durante su permanencia en la Entidad a través de las
actividades que lo integran, e igualmente proporciona apoyo, asistencia y orientacion al
momento del retiro a través del programa de desvinculacion asistida.
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De otra parte, a través del programa de incentivos como parte del sistema de estimulos, se
busca crear condiciones favorables para los servidores en el trabajo, de manera que se
contribuya al cumplimiento de sus objetivos de desempefio y se reconozcan los resultados
en niveles de excelencia. Mediante el Plan de Incentivos, la Secretaria Distrital de Movilidad
exalta el desempenfio individual de los servidores y el trabajo de equipos de excelencia.

4.1.3.5. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Plan anual para el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
tiene como propdsito la estructuracién de la accién conjunta entre el empleador, los
Servidores (as) y contratistas, en la aplicacién de las medidas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio
ambiente laboral, mediante la identificacién, valoracion y control eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo y el involucramiento de los Servidores (as) para un trabajo en
equipo en pro de la seguridad y la salud de todos los que participan en la cadena de valor
de una Entidad.

El objetivo del referido documento, es Implementar el Plan de Trabajo Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo con el fin de alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en dicho
Sistema de Gestion.

4.1.3.6. Otros Componentes
A. Evaluacion del Desempefio y Acuerdos de Gestion

Mediante este proceso se atiende la necesidad de evaluar y calificar a los servidores
publicos, con base en metodologias y parametros previamente establecidos, con el fin de
dar cumplimiento a las metas institucionales. Son herramientas de este proceso la
evaluacién del desempefio laboral - EDL, los Acuerdos de Gestion para Gerentes Publicos
y el instrumento de valoracién desarrollado por el Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital para el personal en provisionalidad.

B. Gestién del Conocimiento e Innovacion

A través de este componente se busca crear una cultura organizacional de la Gestién del
Conocimiento y la Innovacién que asegure el conocimiento interno en la Secretaria Distrital
de Movilidad, a través de la identificacion, creacion, aplicacion, transferencia y
almacenamiento de informacion que la Entidad gestiona, para promover el cumplimiento de
la mision institucional reflejada en el Plan Estratégico de Talento Humano y ayudar a los
servidores en el cumplimiento de sus responsabilidades. La Gestion del Conocimiento y la
Innovacion se han convertido en un mecanismo para el fortalecimiento de la capacidad y el
desempeiio institucional.
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La implementacion de la politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién dinamiza y
facilita el aprendizaje y la adaptacion a las nuevas tecnologias, interconecta el conocimiento
entre los servidores publicos y dependencias, y promueve buenas practicas de gestion. Asi
mismo, contribuye al mejoramiento continuo en los procesos reflejado en mejores servicios
para los ciudadanos.

C. Teletrabajo y Flexibilizacion Laboral

Con la adopcidn de la Politica de Teletrabajo se pretende el mejoramiento de la productividad
del personal, familiarizando con el uso de nuevas tecnologias, aumento del sentido de
pertenencia de los funcionarios y funcionarias con la Entidad y con sus equipos de trabajo,
al permitir que se desarrollen nuevas dindmicas de trabajo y se mejore la calidad de vida de
los participantes del proceso al darles la oportunidad de afianzar su vida personal con su
vida laboral, contribuyendo a la reduccién de los desplazamientos de los hacia las
instalaciones de la SDM, mejorando la movilidad y a la mejora ambiental de la ciudad.

Por otra parte, en el marco del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 cuyo propdsito 4
consagra: “Hacer de Bogota - Regiébn un modelo de movilidad multimodal, incluyente y
sostenible.”, entre otros, mediante, “(...) el mejoramiento de los tiempos y de la experiencia
del desplazamiento, (...)” cobra importancia que la Secretaria Distrital de Movilidad en su
calidad de cabeza de sector estrategias tendientes al mejoramiento de la calidad de vida de
los empleados publicos durante sus desplazamientos en aspectos tales como como, tiempo,
seguridad, costo. Es por ello que la Entidad ha disefiado dos estrategias de flexibilizacion
laboral, a saber: i) establecer horarios laborales dinAmicos adicionales a los horarios de la
jornada laboral ordinaria ii) implementar jornadas dinamicas mixtas (casa — sede) facilitando
gue los empleados publicos de la Entidad se desplacen en horas valle durante el dia.

D. Gestién de Pagos y Situaciones Administrativas

La Direccion de Talento Humano esta a cargo del cumplimiento en los pagos oportunos de
la nébmina, los aportes a seguridad social y parafiscales, asi como de la liquidacion de las
prestaciones sociales a que tienen derecho los funcionarios de la Entidad. Los pagos de
némina son liquidados y pagados mensualmente.

Asi mismo, se deben gestionar los tramites internos para la administracion de personal de
la Secretaria, entre otros, la vinculacion a la planta de personal, los movimientos de personal
y asignacion de funciones, la gestién de situaciones administrativas, la programacion de
vacaciones, el control de horarios de trabajo, los tramites de retiro del servicio y la expedicion
de los respectivos actos administrativos.

4.1.4. Cierre de la Ruta
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La aprobacion y divulgacion del presente Plan Cuatrienal para la Gestion Estratégica de
Talento Humano serd considerada como la formalizacion del mismo, para su posterior
implementacion y seguimiento por parte de la Entidad.

4.2.

Indicadores y metas

Pararealizar el seguimiento al Plan Cuatrienal de la Gestién Estratégica de Talento Humano,
la Direccion de Talento Humano ha definido los siguientes indicadores:

Cuadro 4. Indicadores Plan Cuatrienal de Gestion Estratégica del Talento Humano

Nombre del Descripcion Tipo Meta Formula Frecuencia Registro

indicador general P Medicion 9
Porcentaje .
cumplido de las | Seguimiento al Cumplir el 100%
metas cumplimiento de las por ciento de las
establecidas metas definidas en metas
los planes | los  planes de establecidas enlos | (Sumatoria de
definidos Talento  Humano planes  definidos | porcentajes de
Institucional (Plan Institucional (Plan Institucional avances Resultado
Capacitacion, de  Capacitacion, de Capacitacién, | ponderados de de las
Plan  Anual Plan Anual de| Eficacia | Plan Anual de metas / Anual metas en
Vacantes; | yacantes; Plan de Vacantes; porcentaje de los planes
Plan de Prevision | preisign de Plan de Prevision avance definidos
de Recursos | pacursos de Recursos programado) *
Humanos, Humanos, Plan de Humanos, Plan de 100
de ) Bienestar Bienestar Social e Bienestar Social e
SOC|aI_ Incentivos, Plan de Incentivos, Plan de
Incentivos, SST) SST)
de SST)
Puntaje obtenido Lograr un alto Obtener un puntaje | Puntaje optenido
en la Politica de | Puntaje  en la superior a 95 en la | en la Politica de Informe de
Gestion Politica de Gestion Politica de Gestion Gestion evaluacion
Estratégica Estratégica del Estratégica del | Estratégica de de
Talento Humano | Talento Humano de . Talento Humano | Talento Humano desempefio

i i Efectividad L - Anual ST
de la Evaluacion | la evaluacion anual de la evaluacién | de la Evaluacion institucional
anual de desempefio anual de anual de del FURAG
Desempefio institucional del desempefio Desempefio vigencia
Institucional FURAG de la institucional ~ del | Institucional del anterior
FURAG vigencia anterior FURAG FURAG
Fuente: Direccion de Talento Humano SDM
4.3. Distribuciéon Presupuestal

El presupuesto definido para el presente Plan correspondera a las sumas autorizadas
anualmente por el Distrito Capital para todas las actividades que hagan parte del Plan
Estratégico de Talento Humano de la respectiva vigencia, y que seran programadas en el
Plan Anual de Adquisiciones segun corresponda.
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4.4. Descripcion de los riesgos

Los riesgos asociados al Plan Cuatrienal de Gestion Estratégica de Talento Humano,
seran los mismos que se definan en cada vigencia para las actividades que hagan
parte del Plan Estratégico de Talento Humano, conforme a la politica de gestion de
riesgo definida institucionalmente, y para las cuales se publicardn las
correspondientes matrices por parte en la Entidad.

4.5. Cronograma de actividades

Cada uno de los planes que integran el Plan Estratégico de Talento contempla su respectivo
cronograma, para el cumplimiento de las actividades aprobadas en beneficio del personal
de la Entidad y de conformidad con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Cuadro 5 Cronograma Plan Cuatrienal de Gestion Estratégica de Talento Humano

ANO
ACTIVIDAD RESPONSABLE
2021 2022 2023 2024
Plan Estratégico . L Plan de Plan de Plan de Plan de
Direccioén de ., ., ., L
de Talento Talento Humano Accioén Accion Accion Accion
Humano Anual Anual Anual Anual
. L, Plan de Plan de Plan de Plan de
Plan de Direccioén de ., ., ., L
Accion Accion Accion Accion
Vacantes Talento Humano
Anual Anual Anual Anual
Plan _d_e, . ., Plan de Plan de Plan de Plan de
Prevision de Direccion de ., ., ., .,
Accion Accion Accion Accion
Recursos Talento Humano
Anual Anual Anual Anual
Humanos
Plan Institucional | Direccion de P'a’? ,de Plar?,de Plar?,de Plan 'de
de Capacitacién | Talento Humano Accion Accion Accion Accion
P Anual Anual Anual Anual
Plan de . ., Plan de Plan de Plan de Plan de
. . Direccién de ., ., ., .,
Bienestar Social Accion Accion Accion Accion
. Talento Humano
e Incentivos Anual Anual Anual Anual
Plan d.e . ., Plan de Plan de Plan de Plan de
Seguridad y Direccion de L L L L
Accion Accion Accion Accion
Salud en el Talento Humano
. Anual Anual Anual Anual
Trabajo

Fuente: Direccion de Talento Humano SDM, 2021
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El seguimiento y evaluacion del Plan Cuatrienal de Gestion Estratégica del Talento Humano
se encuentra bajo la responsabilidad de la Direccién de Talento Humano. En ese sentido
cada uno de los planes que comprende el Plan Estratégico de Talento Humano, contempla
las variables relacionadas con objetivos, estrategias, metas, acciones, productos,
cronogramas, indicadores, presupuesto, riesgos y demas informacién relevante por cada
una de las teméticas de conformidad con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG.

Por lo anterior, las variables de medicidon y seguimiento de este plan responden a las
definidas en los planes individuales que hacen parte integral del Plan Estratégico de Talento
Humano.

APROBACION DEL DOCUMENTO

La version 1.0 fue revisada y aprobada en el Comité Institucional de Gestién y desempefio -
CIGD conforme al acta de fecha 28 de enero de 2021. Los cambios o actualizaciones que
se realicen en este documento son aprobadas por el directivo responsable al remitir el
memorando solicitando la publicacién del plan actualizado.
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